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1. Rekisterinpitaja ja
kasittelija

Certia Oy, Y-tunnus: 2327422-3

Yhteystiedot:
PL 102, Silmukkatie 6
65100 Vaasa

Certia toimii lisaksi kasittelijana ko. rekisterin osalta
asiakaskorkeakoulujen lukuun.

2. Yhteyshenkil 6t
rekisteriin liittyvissa
asioissa

Jarjestelmaasiantuntija Reijo Rosti, reijo.rosti@certia.fi
Tietoturvapaallikkoé Petri Hukka, petri.hukka@certia.fi

Tietosuojavastaava
Pietari Jaakkola
pietari.jaakkola@certia.fi
p. 050 911 1423

Yhteydenotot tietosuoja@certia.fi

3. Rekisterin nimi

Certia Oy:n kayttajahallinnan rekisteri

4. Henkildtietojen
kasittelyn

tarkoitus / rekisterin
kayttotarkoitus ja
kasittelyn
oikeusperusta

Kayttajatunnusten ja kayttdoikeuksien hallinnointi, seuranta ja
tilastointi, ongelmatilanteiden selvitys, asiakaspalvelu,
henkilokunnan yhteystietojen hallinta seka lainséadannén
edellyttdmien IT-jarjestelmien lokitietojen kerd&minen. Palvelimien
ja tietoliikenteen kapasiteetin seuranta.

Rekisterin kayttd perustuu sopimuksen taytantédnpanoon tai
henkilén suostumukseen.

Silta osin, kun Certia toimii asiakaskorkeakoulun henkil6tiedon
kasittelijana, rekisterin kayttd perustuu palvelusopimuksen
taytantéonpanoon.
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5. Rekisterin
tietosisalto

Rekisteriin voidaan tallentaa:
- henkildn nimi

- sdhkopostiosoite

- kayttajatunnus

- puhelinnumero

- kayttdoikeudet

- organisaatiotieto

- asema kotiorganisaatiossa
- kotiorganisaatiotyyppi

- henkildnumero

Tietojen sailytysajat:

Kayttajahallinnan tietojen sailytys perustuu tyésuhteen kestoon.
Tunnus disabloituu tydsuhteen paattyessa. Eri jarjestelmista
tarpeettomat tunnukset poistetaan automaattisesti kerran
vuorokaudessa, pl. IDM, josta inaktiivisten tunnusten poisto tapahtuu
manuaalisesti vuoden vélein.

6. Saanndnmukaiset
tietolahteet

Kayttgjahallinnan jarjestelma: HRM-jarjestelmista, asiakkaan IAM-
jarjestelman kautta tai HAKA-tunnistautumispalvelun kautta.

Certian kayttajatilit: tiedot tulevat esimiehen pyynnosta manuaalisesti
toimittajan tekemana.

Muut jarjestelmat hyodyntavat em. jarjestelmista saatavaa tietoa.

7. Sdanndénmukaiset
tietojen luovutukset ja
tietojen siirto EU:n tai
Euroopan
talousalueen
ulkopuolelle

Rekisterista ei tehda sdannénmukaisia siirtoja EU:n/ETA:n
ulkopuolelle.

8. Rekisterin
suojauksen periaatteet

Rekisterin yllapitajilla on henkilokohtainen kayttdoikeuksin rajattu
tunnus rekisterin sisaltamaan tietoon ja paasaantoisesti paésy on
rajattu verkkoteknisin keinoin vain maaritetyista verkkoalueista tai
vaihtoehtoisesti paasyyn vaaditaan vahvennettu tunnistautuminen.

Henkilttietoja kasittelevia henkildité sitoo salassapitovelvollisuus.

9. Henkil6tiedon
automaattinen
kasittely

Henkilotiedon kasittelyyn ei lity GDPR 22 artiklan tarkoittamaa
automaattista kasittelya.

10. Rekisterdidyn
oikeudet ja oikeuksien
toteuttaminen

Rekisterdidyn oikeudet maaraytyvat EU:n tietosuoja-asetuksen
mukaan:

- tietojen tarkastusoikeus

- tietojen korjaaminen ja poistaminen

- tietojen kasittelyn rajoittaminen

- tietojen siirto-oikeus: rekisteréidylld on oikeus saada itseaan koskevat
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tiedot yleisesti kaytossa olevassa siirtomuodossa
- Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa rekisterinpitdjaé poistamaan itsedan
koskevat tiedot, ellei kasittelylle ole muuta laillista perustetta.

Oikeutta ei kuitenkaan ole, jos tietojen kasittely on tarpeen
rekisterinpitdjaan sovellettavaan unionin oikeuteen tai jasenvaltion
lainsdadantoon perustuvan, kasittelya edellyttéavan lakisdateisen

velvoitteen noudattamiseksi (asetuksen jakso 3, artikla 17, kohta 3 b).

Silta osin kun tietojen kasittely perustuu nimenomaiseen
suostumukseen, rekisterdidylla on oikeus perua suostumus koska
tahansa.

Rekister6idyn oikeuksiin liittyva pyynnét lahetaan osoitteeseen
tietosuoja@certia.fi.
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